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CERTIFICATE  

This is to certify that 
 

WILO POMPA SİSTEMLERİ A.Ş. 
 

Orhanlı Mah. Fettah Başaran Caad. No: 91 
34956 Tuzla - İstanbul 
Türkiye 

şirketinin, aşağıda belirtilen geçerlilik alanında bir Kalite Yönetim Sistemi – 
Müşteri Memnuniyeti / Şikayetlerinin Ele Alınması Sistemini 
yürürlüğe koyduğunu ve uygulamakta olduğunu teyit eder.  

 

Scope: 
Bina Teknolojileri, Alt yapı ve Endüstri Uygulamalarında; Pompa ve Pompa sistemlerinin satışı, 
servisi; Pompa sistemlerinin geliştirilmesi ve montajı. 

Raporla belgelenmiş bir yönetim sistemi tetkiki sonunda, bu yönetim sisteminin aşağıda 
belirtilen teknik spesifikasyonun şartlarını yerine getirdiği kanıtlanmıştır: 
 

DIN ISO 10002 : 2018  

 

Sertifika kayıt No 
Geçerliliğin başlama tarihi 
Geçerliliğin sona eriş tarihi 

060313 CS18 
2022-08-05 
2025-08-04 

 

DQS Denetim ve Belgelendirme Ltd. 

   
Erdem Çürümez 
Managing Director  

  
 

 

 


